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Отдых и статистика
30 сентября в Москве состоялась пресс-конференция генерального директора Всероссийского центра
изучения общественного мнения (ВЦИОМ) Валерия Фёдорова, где он познакомил журналистов с результатами
опроса россиян по теме «туризм».

Опрос ВЦИОМ проводился в сентябре в 130 населенных пунктах РФ, в нем приняли участие 1600 человек в
возрасте старше 18 лет.

Лишь восемь процентов опрошенных выезжали этим летом за границу, в страны Дальнего зарубежья; никуда
не выезжали во время отпуска 40 процентов; 21 процент отпускников отдыхали на даче. 79 процентов
опрошенных довольны тем, как провели отпуск; среди тех, кто куда-либо выезжал на отдых, этот показатель
выше, - 91 процент. Некоторым впечатление от отдыха на выезде омрачили слишком высокие цены, - таких
оказалось 12 процентов, и плохой сервис – также 12 процентов.

Среднестатистический россиянин потратил на поездку 29731 рубль, что немного меньше прошлогоднего
уровня – 30778 рублей, больше всего потратили жители Москвы и Санкт-Петербурга – 38579 рублей.

Вторая часть опроса касалась Крыма. 33 процента опрошенных хотя бы раз в жизни побывали в Крыму. Отдых
там порекомендуют свои друзьям и знакомым 59 процентов опрошенных, 16 процентов собираются
воздержаться от рекомендаций. Посетить Крым в будущем собираются 51 процент, 30 процентов – не
собираются.

Опрос касался и проблем туристической отрасли. 76 процентов путешествовавших организовывали свою
поездку самостоятельно. Большинство турагентств каждый второй (51 процент) считает мошенниками.
Доверяют турфирмам 35 процентов участников опроса, среди них: клиенты турагентств – 59 процентов,
жители обеих столиц – 49 процентов, молодежь от 18 до 24 лет – 46 процентов, имеющие высокий достаток –
46 процентов. 43 процента опрошенных заявили, что не станут обращаться в туркомпании.

Предложение сажать сотрудников турфирм за намеренное неисполнение обязанностей перед туристами
поддерживают 70 процентов опрошенных. Против столь сурового наказания 21 процент, в первую очередь это
жители Москвы и Санкт-Петербурга – 41 процент и клиенты туристических компаний – 31 процент.

Об этом сообщает wciom.ru
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