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Смена тарифного плана у операторов связи
станет бесплатной
Минкомсвязи исправляет давнюю несправедливость.

Абоненты российских операторов связи — как мобильных, так и проводной телефонии, — получат
возможность бесплатно переходить на новый тариф, если пользовались прежним более одного месяца. Об
этом сообщает газета «Известия» со ссылкой на Минкомсвязи.

«Операторы зачастую требуют с абонентов деньги за переключение на другой тарифный план, что, на наш
взгляд, ущемляет права абонентов», — объясняют нововведение представители ведомства.

Ограничение «более одного месяца» было введено, чтобы избежать злоупотреблений со стороны
потребителей. В отсутствие лимита абоненты могли бы экономить на звонках, постоянно переключаясь между
выгодными тарифами.
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