
Babr24.com
18+Автор: Андрей Воронецкий  © Babr24.com ОБЩЕСТВО,    6994  11.01.2014, 15:24

«Пилигрим-ТУР» ушёл в подполье
Десятки усольчан и ангарчан, которые мечтали пару недель понежиться на берегу теплого моря в
экзотических странах, остались у разбитого корыта.

Виновником их бед стала туристическая компания ООО «Пилигрим-ТУР». Многие должны были вылететь в
теплые края во время новогодних каникул, но уже в аэропорту узнавали, что их в списках пассажиров нет, и
возвращались домой в недоумении: «Как же так, мы оплатили путевку в полном объеме, нас заверили, что
все в порядке, а на деле обстоит иначе». Как оказалось, их не было не только в списках пассажиров, но и
туры туроператору не проплатили. Естественно, народ в негодовании потянулся за разъяснением в офисы
туркомпании, где они заказывали путешествие, но их встречали закрытые окна и двери, а на звонки
менеджеры отвечали, что компания обанкротилась, и они сами стали заложниками нечестных действий своего
директора. Руководитель ООО «Пилигрим-ТУР» Аркадий Шмигун исчез в неизвестном направлении и на
звонки не отвечал. Впрочем, тем, кто не успел улететь, можно сказать, сказочно повезло, ведь некоторым
приобрели билет только в один конец. Нетрудно представить состояние человека, оказавшегося в чужой
стране, как правило, без знания языка, без жилья и питания, брошенного на произвол судьбы.

Как выяснилось, недобросовестность в отношении своих клиентов «Пилигрим» уже проявлял. Вот что говорит
Ольга М., которая в прошлом году отдыхала в Таиланде:

- Я ездила с ребенком, которому еще и года нет. Заранее забронировали отель, индивидуальный
трансфер, все оплатили, но когда приземлились в Паттайе, оказалось, что Шмигун все переиграл без
нашего согласия. Никакого тебе трансфера, отель совершенно другой, намного хуже. Счастье, что хоть
с билетами не кинул. Боюсь даже представить себя на месте тех людей, которые остались без крыши
над головой в чужой стране.

Прокомментировала ситуацию и Любовь Зубарева, которая уже почти десять лет работает в туристическом
бизнесе на усольском рынке:

- Я в шоке от всего происходящего. Пару лет назад был случай в Ангарске, когда одну
предпринимательницу, создавшую турфирму, собравшую с доверчивых людей более двух миллионов,
судили за мошенничество. Аркадий Шмигун казался вполне надежным адекватным человеком. У него
шесть офисов в Иркутске, Ангарске и Усолье-Сибирском. Согласно франчайзингу с туроператором «Пегас
Туристик» его офисы работали под их вывеской, хотя сотрудничал он и с другими туроператорами. Вроде
заботился о репутации. Что сегодня произошло - не поддается никакой логике.

О банкротстве вести разговор вообще странно, ведь туркомпания выступает лишь в роли посредника между
клиентом и туроператором, то есть берет оплату за тур, передает ее туроператору и имеет процент от сделки.
Здесь же все вышло совсем по-другому. Господин Шмигун деньги за туры с людей собрал, никуда их не отдал
и скрылся. На юридическом языке это называется мошенничеством, причем в особо циничной форме.

Конечно, окончательный вердикт может вынести только суд, поэтому обманутые клиенты подают заявления в
прокуратуру и полицию. На сегодняшний день с заявлениями в усольскую полицию обратились семь человек.
По ним будет проведена проверка, которая займет немало времени. А любителям путешествовать можно
лишь пожелать набраться терпения и в следующий раз не покупаться на самые дешевые туры, не
соблазняться высокими скидками, а обращаться в проверенные временем и хорошо зарекомендовавшие себя
туркомпании.
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