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Московская конференция Cisco Connect
пройдет при поддержке 42 компаний и 70
медиапартнеров
19-21 ноября 2013 года в московском Центре международной торговли состоится первая конференция Cisco
Connect. Как и в предыдущие годы, когда этот форум проходил под названием Cisco Expo, он получил мощную
поддержку со стороны ИТ-индустрии и российских средств массовой информации.

Статусы спонсоров Cisco Connect присвоены 42 компаниям. Одна из них –

CTI (работает на российском рынке с 2002 года и оказывает весь спектр услуг, связанных с созданием,
развитием и поддержкой ИТ- и телекоммуникационной инфраструктуры заказчика и с управлением ею) стала
золотым спонсором форума, а также спонсором сессии неформального общения. Эксперты CTI примут
участие в деловой программе Cisco Connect, а cтенд компании будет работать в формате «Коммуникации по
запросу»1, где CTI покажет новейшие решения в области унифицированных и защищенных коммуникаций,
контакт-центров, видеоаналитики и т.п. Кроме того, компания представит инновационные технологии по
обслуживанию клиентов, сервисы по запросу (HCS, web- и видеоконференцсвязь), новые поколения Wi-Fi-
сетей с возможностью мониторинга местоположения сотрудника и монетизации (мобильная реклама), а также
разработки в области информационной безопасности.

Серебряным спонсором московской конференции Cisco Connect стала корпорация Intel, ведущий мировой
производитель инновационных полупроводниковых компонентов. Специалист Intel по корпоративным
технологиям Александр Мельников выступит в пленарной части с докладом «Эффективный ЦОД на базе
архитектуры Intel».

Статус технологических спонсоров конференции получили корпорация EMC (мировой технологический лидер,
помогающий корпоративным заказчикам и сервис-провайдерам трансформировать свои операции и
реализовать модель «ИТ как услуга») и один из крупнейших в России системных интеграторов в области
безопасности, разработчик уникальных программных продуктов – компания «Газинформсервис».

Спонсором потока «Центры обработки данных» стала корпорация NetApp (входит в число ведущих
производителей систем хранения данных).

Компания ZOOM International, производитель систем записи, управления качеством и речевой аналитики для
контакт-центров и среды унифицированных коммуникаций, получила статус спонсора потока «Контактные
центры». На конференции региональный директор ZOOM International в России/СНГ Сергей Большаков
представит новые продукты компании, позволяющие увеличить эффективность работы современных контакт-
центров на базе платформ Cisco Unified Contact Center Enterprise и Cisco Unified Contact Centre Express.

Спонсором демонстрации в рамках потока «Контактные центры» стала компания «Центр речевых технологий»
(ЦРТ), российская научно-производственная компания с более чем 20-летней историей, абсолютный лидер
российского и значимый участник международного рынка речевых технологий и мультимодальной биометрии.
Во второй день конференции Cisco Connect (20 ноября) специалисты ЦРТ покажут работу голосовой и
мультимодальной (голос+лицо) аутентификации и верификации клиентов контактного центра. В ходе
демонстрации участники форума увидят практическое применение методов речевой аналитики, использующих
технологии полнотекстового распознавания слитной русской речи и кластерного анализа массива фонограмм,
сохраненных в архивах записей телефонных разговоров контакт-центра2.

Спонсором потока «Информационная безопасность» стала компания АйТи3, один из ведущих российских
системных интеграторов, предоставляющий полный спектр услуг по созданию и сопровождению
корпоративных информационных систем. На конференции заместитель руководителя Центра компетенций
информационной безопасности компании АйТи Аркадий Прокудин осветит непростую тему, касающуюся
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эволюции портфеля Cisco в области информационной безопасности с точки зрения интегратора.

Компания Aurus, специализирующаяся на разработке программного обеспечения в области корпоративной
связи и контакт-центров, стала спонсором демонстрационной зоны по технологиям для совместной работы.
На демонстрационном стенде Aurus можно будет не только ознакомиться с программным продуктом PhoneUP,
но и узнать, как крупнейшие российские государственные и коммерческие компании используют его для
оптимизации общения по телефону, повышения качества обслуживания клиентов, усиления мер безопасности
и решения других актуальных задач современного российского бизнеса4.

Компания Softline (работает в области информационных технологий с 1993 года и предлагает
инфраструктурные и прикладные ИТ-решения от более чем 3 тысяч производителей) стала спонсором потока
«Образование XXI века».

Статус специального спонсора конференции получила компания «Ай-Теко», ведущий российский системный
интегратор и поставщик информационных технологий для корпоративных заказчиков.

Статус спонсоров выставки получили:

- Citrix, поставщик облачных технологий, открывающих возможности для удаленного сотрудничества и работы
в мобильном стиле. На конференции системный инженер по сетевым продуктам Citrix в России/СНГ Юрий
Захаров расскажет о решении Citrix NetScaler для центров обработки данных;

- Fluke Networks (предлагает инновационные решения по установке, мониторингу и анализу сетей глобальных
корпораций);

- Honeywell Scanning & Mobility, ведущий производитель высокоэффективных устройств сбора данных,
использующих технологии лазерного сканирования и анализа изображений, в том числе надежных мобильных
компьютеров и сканеров штрих-кодов;

- Linxdatacenter, международный поставщик решений в области ЦОДов и облачных вычислений;

- Netwell, один из ведущих дистрибуторов телекоммуникационного оборудования, систем хранения данных и
решений для обеспечения информационной безопасности в России/СНГ;

- NICE Systems (мировой лидер в области создания целевых решений для записи и анализа взаимодействий и
транзакций, выявления намерений клиентов, выделения и использования необходимых данных для
совершения действий в реальном времени);

- Orange Business Services, единственный международный поставщик комплексных интеграционных
телекоммуникационных решений, работающий на российском рынке и имеющий собственную развитую
инфраструктуру, широкий набор лицензий и услуги оператора дальней связи;

- Samsung Electronics, ведущий мировой поставщик потребительской электроники и ключевых компонентов
для ее производства;

- «Инфосистемы Джет», один из крупнейших системных интеграторов России и других стран СНГ, работающий
на ИТ-рынке с 1991 года;

- Центр технологий Cisco в Сколково (в Центре демонстрируются ведущие разработки и сервисы компании,
включая технологии и продукты, созданные в России, и реализуются инновационные программы компании в
стране).

Компания NICE Systems получила еще и статус спонсора систем качества. На конференции Cisco Connect
региональный директор Nice Systems в России/СНГ Вячеслав Морозов представит портфолио решений
компании, интегрированных с продуктом Cisco MediaSense, для управления взаимодействием в контактном
центре.

Учебный центр «Сетевая Академия ЛАНИТ» выступает спонсором потока «Информационные технологии в
здравоохранении»

Системный интегратор TEGRUS (до сентября 2013 года – MERLION Projects) стал спонсором высоких
технологий и обеспечит RFID-метками бейджи участников Cisco Connect.



Компания АМТ-ГРУП, специализирующаяся на проектировании, внедрении и техническом сопровождении
сложных телекоммуникационных и ИТ-систем, получила статус спонсора VIP-приема.

Статус спонсоров презентации получили:

- Arbor Networks, лидер индустрии в области сетевого планирования, управления и безопасности. На
конференции инженер-консультант Arbor Networks Кирилл Касавченко расскажет об эволюции и практике
применения решения Arbor Peakflow в операторских сетях;

- Citrix;

- Enghouse Interactive, один из старейших технологических партнеров Cisco в области унифицированных
коммуникаций. В ходе конференции специалисты компании продемонстрируют новейшие возможности
решения, повышающего эффективность персональных коммуникаций сотрудников и контрагентов, – Arc
Console;

Imperva, мировой лидер в области разработки и производства продуктов для защиты web-приложений и
систем управления базами данных (CУБД);

- INLINE Technologies, один из крупнейших российских системных интеграторов, входит в холдинг ITG (INLINE
Technologies Group);

- Parallels, мировой лидер на рынке кроссплатформенного программного обеспечения и решений для
предоставления хостинга и облачных услуг;

- Plantronics, мировой лидер в сфере производства аудиоустройств для бизнеса и повседневной жизни. На
конференции менеджер по развитию бизнеса Plantronics Дмитрий Архипов выступит с докладом «Качество
голоса важно как никогда – Plantronics для решений Cisco Contact Center»5;

- «ИНЛАЙН ГРУП», российский системный интегратор, специализирующийся на реализации масштабных
проектов для ведущих российских компаний и госструктур. На конференции руководитель отдела сетей и
телекоммуникаций «ИНЛАЙН ГРУП» Константин Тихановский выступит с докладом «Создание сетевой
инфраструктуры ЦОД и модернизация магистральной сети крупного ритейлера», а менеджер компании по
работе с партнерами Мила Рабенок расскажет о преимуществах использования факс-серверов XMediusFAX;

- «Инфосистемы Джет»;

- «Текор Нетворкс», системный интегратор по внедрению, развитию и аутсорсингу телекоммуникационной
инфраструктуры, систем информационной безопасности, унифицированных коммуникаций и
видеоконференцсвязи.

Спонсором сессии неформального общения стала компания «С-Терра СиЭсПи», российский разработчик и
производитель средств сетевой информационной безопасности для построения виртуальных частных сетей
(VPN).

Статус спонсоров хорошего настроения получили SkillFactory (русскоязычная онлайн-школа информационных
технологий, дающая возможность пройти обучение по самым востребованным IT-направлениям, включая
технологии Cisco; во время конференции Cisco и SkillFactory проведут конкурс на звание лучшего инженера.
SkillFactory стала также спонсором онлайн-обучения) и учебный центр «Фаст Лейн».

Статус спонсора конференц-бейджей получила компания RRC, международный дистрибутор сетевого и
телекоммуникационного оборудования, систем автоматической идентификации данных, продуктов для
обеспечения информационной безопасности и инфраструктурных решений.

Спонсором блокнотов и ручек стала компания Netcube (создает, модернизирует и поддерживает
информационную инфраструктуру коммерческих и государственных организаций).

Статус официального HR-партнера получил портал Superjob.ru (место встречи профессионалов, для которых
работа – не только способ заработка, но и средство самовыражения).

Статус спонсоров реалити-шоу получили учебный центр «Микротест», лидер в сфере обучения и
сертификации ИТ-специалистов и творческая группа «ЭСССЕ» (создана как некоммерческий проект для
реализации идей в области ИТ-технологий, которые сложно вписать в привычные рамки). На конференции они



организуют реалити-шоу «Траблшутинг: битва со стрессом». В течение трех дней Cisco Connect на «арене»
УЦ «Микротест» будут проводиться игровые поединки знаний, силы характера и стрессоустойчивости, цель
которых – выбрать лучших в поиске и устранении неисправностей.

Компания КРОК, №1 в России по созданию ИТ-инфраструктур (согласно отчетам компании IDC за 2002-2013
гг.), выступила спонсором подарка.

Партнером по образованию стал компьютерный центр обучения «Специалист» при МГТУ им. Н.Э. Баумана.
Учебный центр авторизован компанией Cisco, все преподаватели обладают статусом CISCO TOP QUALITY
INSTRUCTOR AWARD 2012.

Добавим, что статус медиапартнеров Cisco Connect получили 70 СМИ из Волгограда, Воронежа,
Екатеринбурга, Иркутска, Казани, Краснодара, Красноярска, Москвы, Нижнего Новгорода, Новосибирска,
Омска, Самары, Санкт-Петербурга, Ульяновска, Уфы и Челябинска, в том числе ТАСС-Телеком (генеральный
медиапартнер) и «Бизнес-журнал» (официальное деловое издание конференции).

Напомним, что форум Cisco Connect будет транслироваться онлайн.
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