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Билетный кассир примет участие во
Всероссийском конкурсе в Москве
Соревнования среди билетных кассиров ОАО "Байкальская пригородная пассажирская компания" стали уже
традиционными. По словам генерального директора Игоря Милостных, главными целями конкурса является
мотивация кассиров повышать свое профессиональное мастерство, знания и навыки, укреплять престиж
профессии.

Такие мероприятия сплачивают коллектив и повышают корпоративный дух.

В пресс-службе ВСЖД рассказали, что участникам предстояло показать свои теоретические задания, умение
общаться с пассажирами, выходить из трудных ситуаций, рассказать о своих мечтах и увлечениях.

Всего соревнования состояли из шести этапов. В этом году в них приняли участие 11 кассиров. Крупная
станция БАМовского направления, Вихоревка, направила в столицу Восточной Сибири трех участниц. Среди
них оказалась «Мисс зрительских симпатий» Ольга Стариченко.

Умение работать в команде наглядно продемонстрировали представители Иркутского участка. Билетные
кассиры станций Усолье-Сибирское и Иркутск-Сортировочный приехали с активными группами поддержки и
лидировали во многих конкурсах.

По итогам, первое место заняла Мария Прокопьева, старший кассир билетный станции Иркутск
Сортировочный. Почти 2 года, после окончания Иркутского государственного университета путей сообщения,
она трудится в кассе. Именно ей предстоит защищать честь ОАО «Байкальская пригородная пассажирская
компания» на сетевом конкурсе в сентябре в Москве.
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