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Стихийные рынки нарушают права
потребителей
Сегодня в ходе очередного рейда об этом заявил начальник комитета по защите прав потребителей Виктор
Низовцев. Покупая товар на этом полустихийном рынке, рассчитывать на какие-либо гарантии,
предусмотренные законом, не стоит - говорят специалисты.

Продавец Марина вот уже три года не меняет место работы. Торгует в палатке возле торгового комплекса. По
ее словам, за все это время от покупателей не было ни одной жалобы на товар. Торгинспекторы в этом
сомневаются. У девушки кроме договора на аренду торгового места нет никаких документов на товар. И она не
дает никаких гарантий.

Откуда привезли те же кофточки и где они сшиты - в Китае или в Турции - приходится только догадываться.
Гадать придется и о том, придутся ли они вам впору - ни о какой примерочной, само собой, в условиях уличной
торговли речи не идет.

Виктор Низовцев, начальник отдела по защите прав потребителей: «Сегодня эта палатка здесь, а завтра нет.
И привязать этот товар к хозяину не удастся. Сами можете судить, что говорить о защите прав потребителей
не приходится».

Сооружать примерочные здесь вряд ли будут. Торговую площадь по инициативе городских властей должны
были закрыть еще три дня назад. После недавней акции протеста коммерсанты получили отсрочку на 2
месяца. Однако вопрос существования торговли на этой площадке уже решен. Сегодняшний рейд - еще одно
подтверждение того, что власти настроены решительно. Инспекторы говорят о том, что народ все чаще
обращается за помощью в отдел по защите прав потребителей после приобретений обновок на улице. В этом
случае специалисты ничем не могут помочь. Главного доказательства покупки - товарного и кассового чека, как
правило, здесь покупателям не дают. Остается один выход: обманутому покупателю можно обратиться в суд и
доказывать свою правоту при помощи свидетельских показаний.
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