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Занимают очередь на улице, чтобы успеть
попасть на почту
Жители микрорайона Солнечного в Иркутске возмущены: почтовое отделение сократило время работы.

"Доступно всем, удобно Вам" - этот девиз почты России для клиентов 50 отделения звучит как издевательство.
С недавнего времени люди вынуждены подстраиваться под новое расписание. Если раньше оформить
денежный перевод, отправить и получить письма или посылки можно было с 8 утра и до 8 вечера, то теперь
желающим нужно уложиться в 5 часов, и сделать все необходимое с двух до семи.

"Это неудобно! Должно работать, чтобы людям было удобно".

"Я торопился, думал, что успею до обеда. Пришел в пять минуть второго, и потом прочитал объявление, что
они теперь вообще работают с двух".

Очередь начинает выстраиваться уже на улице. К нововведениям люди привыкли. И кажется, что даже к таким
изменениям относятся с пониманием: "Платить людям надо больше - и проблем таких не будет".

Официального комментария, почему 50 отделение теперь работает по новому расписанию, мы сегодня так и
не добились. Чтобы узнать все-таки, каковы причины, нам пришлось пойти на небольшую хитрость и по
телефону представиться жителем микрорайона Солнечный. Специалист нам сообщил: укороченный рабочий
день - вынужденная мера. Не хватает людей, и сейчас вместо трех операторов работает один. Кстати, в этом
отделении открыты вакансии почтальона, оператора и водителя.
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