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Можно ли из человека сделать индустрию?
Длившаяся с самого начала посткоммунистической истории России дискуссия о национальных приоритетах
близка к своему завершению. Понимание ключевой роли для страны секторов, связанных с развитием
человека, становится почти единым.

Владимир Мау, ректор Академии народного хозяйства при Президенте РФ, газета «Ведомости»:

«Для нашего общественного сознания это огромный шаг вперед. Во-первых, сам по себе факт широкого
общественного согласия по ключевому вопросу развития страны является исключительно важным для
окончательного преодоления наследия полномасштабной революции, через которую мы прошли в конце 20-го
века.

Во-вторых, приоритетность равития человеческого капитала означает, что общество обращается в поиске
модели своего развития не к прошлому, а к будущему. Ещё не так давно дискуссия относительно
национальных приоритетов вращалась в основном вокруг традиционных сюжетов прошлого века:
авиастроения, машиностроения, судостроения, электроники, сельского хозяйства. Только в середине 2000-х
гг. произошел разворот внимания элиты к проблемам человеческого капитала. Прежде всего, речь шла об
образовании и здравоохранении, к которым позднее была добавлена пенсионная система.

Постиндустриальные вызовы с их демографическими проблемами привели к кризису традиционного
«государства всеобщего благосостояния» и поставили перед многими странами задачу глубокой
трансформации их социальной сферы. Сейчас, когда процесс старения населения приобрел устойчивый
характер, а спрос на социальные услуги неуклонно растёт, необходимо создать радикально новую модель
социального государства. Иными словами, Россия столкнулась не с проблемами кризиса советской
социальной системы, а с гораздо более глубокой проблемой кризиса всего индустриального
общества. Поэтому поиск и создание новой модели социальной политики относится не к области
догоняющего развития, а является общей проблемой для всех развитых стран мира, к которым по этому
критерию относится и Россия. Сам же крах советской системы стал результатом кризиса индустриальной
системы с характерными для него институтами социального государства.

Проблемы развития человеческого капитала в современной России примерно соответствуют тем проблемам,
с которыми сталкиваются развитые страны. В значительной мере такая ситуация связана с наследием
советского периода: демографическое, репродуктивное и гендерное поведение в советской системе стало
воспроизводить стандарты развитых стран.

Каковы аспекты современного развития сферы человеческого капитала?

Первое - непрерывный характер услуги. В прошлом образование было в значительной мере функцией
возраста — человек до определенного возраста учился, а затем работал. А со здравоохранением имели дело
только больные. Теперь же образование и здравоохранение оказываются востребованными на протяжении
всей жизни, т. е. люди учатся и общаются с медициной на протяжении всей жизни.

Понимание работы и пенсии тоже существенно трансформируется. Снижение роли крупного производства и
усиление роли сектора услуг вкупе с отказом от такого советско-индустриального реликта, как уголовное
наказание за тунеядство, приводят к размыванию понятия пенсии и уж тем более возраста прекращения (или
непрекращения) работы.

Второе — услуга приобретает все более индивидуальный характер. Человек все более будет
формировать собственные образовательные приоритеты и механизмы поддержания здоровья, выбирая из
множества предлагаемых образовательных и медицинских услуг. Нетрудно заметить, что и пенсионный
возраст все более становится предметом индивидуального решения — когда человек может и хочет
прекратить свою производственную деятельность. Применительно к пенсионной системе это будет означать
существенное расширение форм поддержки старших возрастов.
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Третье — услуга приобретает глобальный характер. Образовательные и лечебные учреждения уже
конкурируют не с соседними школами и больницами и даже не с соответствующими заведениями в стране, а
со всем миром. Понятно, что этот выбор могут позволить себе не все, но по мере роста благосостояния людей
и реального удешевления соответствующих услуг и транспорта в глобальную конкуренцию будет включаться
все большее число людей. А наличие личных сбережений в условиях глобальной финансовой системы
позволяет пенсионеру все менее зависеть от конкретной пенсионной системы своей страны.

Четвертое — возрастает роль личных расходов на развитие человеческого капитала. Все 3
перечисленные выше характеристики означают усиление возможности людей покупать необходимые им
услуги, и, следовательно, роль и доля частного спроса будут расти, всё более опережая объем
государственных расходов в соответствующих секторах. Частные платежи или соплатежи являются не только
естественным, но и прямым следствием технологической модернизации секторов и роста благосостояния
населения. Рост частных расходов связан также и с тем, что бурный рост государственных расходов
наткнулся к концу 20-го века на естественную преграду — больше собирать налогов было не с чего, а
потребности населения в услугах социального характера продолжали (и продолжают) расти по мере
общественного прогресса.

Пятое — все более активную роль играют новые технологии, радикально меняющие характер
оказываемых услуг. По мере развития информационно-коммуникативных технологий и транспорта
традиционные формы лечения и образования будут все более уходить в прошлое.

Учет всех названных особенностей формирует основу не только для модернизации отраслей
человеческого капитала, но и для экономической и политической модернизации всей страны, включая
ее технологическую базу.

Игнорирование перечисленных принципов создает риски консервации и усугубления отставания
уровня социально-экономического развития России от развитых стран.

Глобализация резко обостряет конкуренцию на рынке человеческого капитала. В посткоммунистической
России было довольно широко распространено мнение о высоком уровне развития человеческого капитала и,
в особенности, о высоком качестве отечественного образования и здравоохранения. Нередко утверждалось,
что уровень развития человеческого капитала у нас выше, чем уровень экономического развития. Однако это
не так. Дело в том, что для формирования развитой системы современного образования или здравоохранения
нужен спрос на качественную услугу в этих секторах.

Сегодня взрывное развитие коммуникаций и связи резко снизило транзакционные издержки перехода от
национальной системы соответствующих услуг к глобальной. Сейчас гораздо легче, чем 20 лет назад, поехать
в любой университет (если человек способен сдать экзамены) и в любую клинику. Это стоит денег, но с
экономическим ростом будет расти и благосостояние россиян, которые, как показывает опыт, готовы
инвестировать в себя — в свое образование и здоровье.

В то же время, если платежеспособный спрос на высококачественные услуги сосредоточивается в
иностранных заведениях, Россия лишается возможности наращивать качество собственных заведений. Хотя
бы потому, что сюда будут приезжать те, кто живет у себя с еще худшим качеством образования и
здравоохранения. Тем самым спрос на качественные услуги будет ограничен, а это значит, что ограниченным
будет и их предложение. Таков главный стратегический вызов развитию отраслей человеческого капитала, да
и вообще перспективам российской модернизации.

Отсюда следует: модернизация страны требует не восстановления советской модели социального сектора,
не «возвращения к истокам», а формирования качественно новой модели функционирования человеческого
капитала, контуры которой мы только начинаем осознавать».
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